SCrigno

EVOLVING SPACES

Santarcangelo di Romagna, 11/06/2024

KONKRETNI ZARUCNI PODMINKY SCRIGNO PRO DVERNI ZARUBNE A PRO SKRYTE POSUVNE
DVERE

SCRIGNO S.p.A., spole¢nost, splnujici podminky certifikace podle UNI EN ISO 9001, a jako rozSifeni zakonné zaruky poskytuje nasledujici konvenéni
zaruku.

1) SCRIGNO S.p.A. poskytuje kupujicimu, ktery si zakoupi originalni zarubné SCRIGNO, dalSi zaruku, doplfujici zdkonem pozadovanou zaruku,
a to jak na komponenty stavebniho pouzdra, tak na posuvny systém:

Dozivotni zaruka na nasledujici produkty:

. Magnifico Fit

. Essential

. Essential L2

. Essential 145

. Dual

. Trial

. Pro

. Magnifico

. Maestro

. Applauso

. Granluce

. Remix

. Pratico

. Orbitale

20 leta zaruka na nasledujici produkty

. Openbox Fit

. Openbox

10 leta zaruka na nasledujici produkty

. Techzero

. Scrignotech

Zaruka se vztahuje na kovové ¢asti zarubné, sadu posuvného systému a neporusenost hlinikové vodici pFicky.

Na vSechny neuvedené produkty se vztahuje zakonna zaruka.

Prava uznana touto zarukou nemaji vliv na zdkonem uznana prava pro kupujici podle italského ob&anského zakoniku a/nebo ¢&lanki 128 a
nasleduijicich italského spotfebitelského zakoniku (legislativni vyhlaska ze dne 6. zafi 2005, €. 206), ve znéni legislativniho nafizeni ze dne 4. listopadu
2021 ¢&. 170 (provadéni smérnice EU 2019/771) a doplriuji je.

2) Tato zaruka se vztahuje pouze na instalace v interiérech.

V pfipadech instalaci do exteriéru tato zaruka pozbyva platnost.

Dale se zaruka neuplatiiuje v pfipadé, Ze je instalace provadéna v atmosférach nebo mistech s vyskytem korozivnich plynd, velmi agresivnich
atmosfér nebo v blizkosti korodujicich Zeleznych prvkd nebo v pfipadé pouziti kapalin k ¢i$téni nebo oSetfeni povrchl bez chemické odolnosti, mistim
vystavenym silnému slune¢nimu zareni, kondenzaci, kyselym destum, pusobeni slané vody nebo jinym jevam, které maji korozivni Uc¢inky, nebo
jakykoli vliv na pouzité materialy.

3) Pro opravnéné uplatnéni této zaruky je nutné vSechny zji§téné vady nahlasit do 8 dnd od dodani produktl koneénému kupujicimu v pfipadé
zjevnych vad a do 8 dnl. od zjisténi nebo vzniku vad skrytého charakteru a to prostfednictvim zaslani pisemného sdéleni kupujicim spole¢nosti
SCRIGNO na nasledujici e-mailovou adresu postvendita@scrignogroup.com spolu s pfesnou specifikaci zjiSténych vad, jak je lépe uvedeno v
nasledujicim bodé n. 8 ,Postup hlaseni zavad*.

4) Kromé vySe uvedenych ustanoveni se tato zaruka vydava a je ucinna za nasledujicich podminek:

a) ze produkt byl pouzivan v souladu s podminkami, uvedenymi v technickych specifikacich;

b) Ze vyrobek byl instalovan a o$etfovan kvalifikovanym personalem v souladu s montaznimi pokyny dodanymi spolu s vyrobkem;

c) Ze platba za produkt byla provedena ve smluvné dohodnutych terminech;

d)  Ze produkt neproSel neopravnénymi Upravami a/nebo zasahy tfetimi stranami, ani nebyl manipulovan nebo oSetfovan chemickymi prostfedky
nebo jinym zpusobem bez pisemného povoleni spoleénosti SCRIGNO.

V pfipadé nesplnéni vySe uvedenych podminek bude spole¢nost SCRIGNO zprosténa jakékoli odpovédnosti a tato zaruka pozbyva platnosti.

5) Doty¢na zaruka se rovnéz pozbyva platnosti, a proto neni uc¢inna v nasledujicich pfipadech:

a) vady vyrobku zpusobené nepredvidatelnymi a neocekavanymi jevy, jako jsou napfiklad nahodné udalosti a/nebo vy$§i moc, vandalismus,
naruseni vefejného poradku, pozar, atmosférické jevy zvlastni intenzity a obecné jakakoli jina udalost vylu€ujici sledovatelnost vad ve vyrobnim
procesu produktu;

b) nahodné poruseni v dusledku poskozeni nebo deformaci zplsobenych narazy nebo pusobenim tlaku pfi pfeprave;

c) instalace provedena bez respektovani pokynud vyrobce;

d) pouziti materiald, podléhajici béZznému poskozeni po del§im pouzivani v pribéhu ¢asu;

e) pouziti mechanickych soucasti, podléhajici opotifebeni;

f) Skody vyplyvajici z konstrukénich problém( budovy a komplexu budov, ve kterych byly produkty instalovany;

9) manipulace, Upravy, pfizpusobeni, sefizeni, nebo opravy produktll a/nebo jejich soucasti a pfisluSenstvi, provadéné neopravnénym
personalem;

h) pouzivani nahradnich dild nebo pfisluSenstvi, které nejsou kompatibilni nebo nejsou schvaleny spole¢nosti SCRIGNO;

i) nespravné, nedbalé a/nebo jinak nevyhovuijici pouziti produktd;

j) v pfipadé pfitomnosti elektronickych zafizeni pfitomnost poruch vyrobku v ramci jmenovité poruchovosti implicitni pro kazdé elektronické
zafizeni podle referenci, uvedenych v pfislusné technické dokumentaci.
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6) Rozumi se, Ze v pfipadech, kdy je tato zaruka uplatnéna, se mize spole¢nost SCRIGNO dle vlastniho uvazeni rozhodnout provést opravu,
nebo vymeénu produktu nebo jeho €asti, pokud se zjisti, Ze jsou deklarované vady zpusobené vyrobni vadou a to v ramci pfiméfené Ihaty, ktera bude
pro potfebnou opravu nezbytna. SCRIGNO muze pfistoupit k opravé a/nebo vyméné produktu za stejny nebo ekvivalentni produkt z hlediska
funkénosti a estetiky, v souladu s technologickym pokrokem, vztahujicim se na vadny produkt. Oprava nezavdava pficinu na prodlouzeni nebo
obnoveni této konvenéni zaruky na takto vyménéné nebo opravené dily.

7) Rozumi se, ze na zakladé této zaruky je zasah provedeny spole¢nosti SCRIGNO podle pfedchoziho bodu 6 pro kupujiciho povazovan za piné
uspokojivy s ohledem na utrpéné a budouci majetkové a nemajetkové ajmy pfimé a nepfimé povahy, mezi nimiz jsou napfiklad uvedeny nasleduijici:
pfepravné a cestovni naklady, naklady na montaz a instalaci na misté, jakékoli dal$i naklady, vynaloZzené na poskozeni zafizeni nebo véci atd. Pro
upfesnéni, v pfipadé vymény produktu nebo jednotlivych soucasti bude zaruka pokryvat pouze naklady na produkty, zatimco v pfipadé oprav bude
zaruka pokryvat naklady na provedeny zasah a rGzné soucasti, které mohou byt nahrazeny. VeSkera odpovédnost za $kody, které kupujici utrpi v
disledku jakéhokoli zpozdéni pfi vyméné nebo opravé produktu nebo jeho vadnych ¢asti spole¢nosti SCRIGNO, je vyloucena.

8) Postup hlaseni zavad:

a) kupujici musi informovat SCRIGNO pisemné zaslanim sdéleni e-mailem na adresu postvendita@scrignogroup.com;

b)  sdéleni musi nezbytné obsahovat informace poskytnuté ve specifickych formulafich na webu na adrese www.scrigno.com.

Formulaf musi obsahovat:

- oznaceni kodu a/nebo typu vyrobku;

- kopii prepravniho dokladu;

- kopii faktury/prodejni stvrzenky;

- pocet produktd, na které se vada anebo zavada vztahuje;

- misto instalace;

- typ zavady;

- fotografii/video reklamovaného nevyhovujiciho vyrobku, na kterém jsou vada/defekt jasné viditelné.

Nasledné prodavajici zasle kupujicimu pfipadné zmocnéni k vraceni sporného materialu (jiné polozky nebudou akceptovany).

Po vraceni pozadovaného materialu a v kazdém pfipadé po ovérfeni spole€nosti SCRIGNO, Ze deklarovana vada je skutecné vyrobni povahy, na
kterou se vztahuje tato zaruka a v8echny podminky jeji platnosti, spole¢nost SCRIGNO pfistoupi k realizaci napravnych opatfeni uvedenych v bodé
6 vySe. Neexistence vad a/nebo zjisténi, ze nejsou tyto vady vyrobni povahy bude mit za nasledek povinnost kupujiciho uhradit naklady vzniklé
spolecnosti SCRIGNO.

9) Pro v8echny spory tykajici se platnosti, vykladu a vykonu této zaruky bude mit vyhradni pravomoc Soud v Rimini.

Scrigno S.p.A

Scrigno S.p.A. | scrigno.com
Via Casale Sant’Ermete 975 | 47822 Santarcangelo di Romagna (RN) | p. + 39 0541 757711 | infoscrigno@scrignogroup.com
capitale sociale 10.413.846 € i.v. | registro imprese RN 03145720409 | c.f. p. iva 03145720409 | id code IT03145720409


mailto:infoscrigno@scrignogroup.com
mailto:postvendita@scrignogroup.com
http://www.scrigno.com/

